
PLATA  CU  CARDUL  BANCAR,
DISPONIBILĂ ÎN NOILE AUTOBUZE
ELECTRICE MARCA KARSAN E-ATA
ȘI E-JEST
Stimați  călători,  vă  informăm  că,  începând  cu  data  de
19.08.2026,  plata  cu  cardul  bancar  contactless  este
disponibilă  în  autobuzele  electrice  marca  Karsan.

Prin intermediul validatoarelor instalate în autobuze, puteți
achiziționa rapid și simplu titlul de călătorie, fără a mai fi
necesară achiziționarea în prealabil a unui bilet.

INSTRUCȚIUNI PENTRU ACHIZIȚIONAREA UNUI TITLU DE CĂLĂTORIE

Folosiți un card sau un dispozitiv contactless1.

Pentru plata unei călătorii, aveți nevoie de un card de credit
sau de debit contactless valid – Visa, Mastercard sau Maestro
– emis de orice bancă din țară sau din străinătate.

Sunt  acceptate,  de  asemenea,  plățile  efectuate  prin
intermediul  portofelelor  electronice  NFC  (e-wallet),  precum
Google Pay, Apple Pay și Garmin Pay, utilizând un telefon
mobil, smartwatch sau alt dispozitiv compatibil.

Apropiați cardul sau dispozitivul de validator2.

Apropiați cardul bancar contactless sau dispozitivul NFC de
validator și mențineți-l în dreptul acestuia până la afișarea
mesajului de confirmare:

„VALIDAT”

Afișarea acestui mesaj confirmă achiziționarea și validarea
titlului de călătorie.
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Dacă nu sunteți sigur că plata a fost efectuată3.

Puteți  apropia  din  nou  același  card  sau  dispozitiv  de
validator  pentru  verificare.

Nu veți fi taxat de două ori pentru aceeași călătorie, în
același vehicul.

Dacă plata este refuzată4.

În cazul în care cardul este refuzat de sistem, utilizați un
alt card bancar contactless sau un alt dispozitiv compatibil
asociat unui portofel electronic (e-wallet).

CONTROLUL TITLULUI DE CĂLĂTORIE

La solicitarea inspectorului de control, apropiați de aparatul
de control același card sau același dispozitiv pe care l-ați
utilizat pentru efectuarea plății și validarea călătoriei.

De exemplu, dacă ați efectuat plata folosind un smartwatch,
prezentați  și  apropiați  același  smartwatch  de  aparatul  de
control.

IMPORTANT: Pentru verificarea titlului de călătorie trebuie
prezentat întotdeauna același card sau dispozitiv utilizat la
validare.

Echipa Transbus!
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